
 

INDICADORES ASSISTENCIAIS – FEVEREIRO/2024 

 

 

ATIVIDADE INDICADOR/META Meta Realizado 

Internação Nº total de Saídas Hospitalares 380 743 (195,53 %) * 

 
Cirurgia 

 
Produção cirúrgica 

GERAL 240 403 (167,92 %) 

CUIDA PE 100 
TERMO ADITIVO 

ENCERRADO 

Ambulatório Nº de Consultas Ambulatoriais – Médicas 2.000 1.147 (57,35 %) * 

 

Urgência 
Nº de Consultas de Urgência 5.000 2.262 (45,24 %) * 

Acolhimento com Classificação de risco - ACCR Entrega de Relatório Entregue 

 
Atenção ao Usuário 

Percentual de resolução de queixas 80% 100 % 

Pesquisa de Satisfação do Usuário 
Atingir o valor ≥ 90% de 

satisfação dos usuários 
99 % 

 

 

 

 

 
Qualidade da 

Informação 

Apresentação de AIH’s referentes às saídas hospitalares – SIH/SUS Entrega de Relatório Entregue 

Apresentação de produção ambulatorial – SIA/SUS Entrega de Relatório Entregue 

 

Taxa de Profissionais médicos cadastrados no CNES 

100% dos profissionais 

médicos cadastrados no 
CNES 

100 % de médicos 

cadastrados 

 
Taxa de revisão de prontuário 

Atingir valor ≥ 90% de 

revisão dos prontuários 

classificados com 
vermelho e amarelo 

 
100 % 

 

Taxa de revisão de óbitos 

Atingir valor ≥ 90% de 

revisão dos prontuários 
de óbitos 

 

100 % 

Controle de Infecção 

Hospitalar 

 

Taxa de Infecção Hospitalar 

Atingir valor ≤ 7,5 % de 

qualquer tipo ocorrido no 

hospital 

 

1,3 % 

 
Gerencial 

Taxa de Execução do Plano de Educação Permanente 
Atingir valor ≥ 90% das 

atividades previstas 
144 % 

Execução de Escala Médica Mensal 
Execução de escala 

médica completa 
Relatório Entregue 

ATIVIDADE INDICADOR DE MONITORAMENTO MENSAL Meta Realizado 

 

SAD 
Nº de atendimentos EMAD 30 Indicador em revisão * 

Nº de atendimentos EMAP 60 Indicador em revisão * 

SADT 
Oferta de Exames complementares relacionados a linha de cuidado 

as especialidades  elencadas ao serviço 
Entrega de Relatório Entregue 

 
 


